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Ersatzteillibersicht Artikelnummern

oAl Bezeichnung I N- ANl Bezeichnung

B18905 Dekortur fir Backfach N112175 Scheibe
2 738543 Hulle far Magnet 60 N112729 Distanzhalter
3 N112758 Magnet 61 N109233 Sechskantmutter
4 N108485 ISK-Schraube 70 732838 Backfach Einschub
5 N111973 Sechskantmutter 7 737435 Grillrost
6 N111950 SK-Schraube M05x10 72 E16210 Backblech
7 LO3825 Magnethalteplatte 80 N112716 Runddichtschnur DO8
8 738463 Holzgriff 81 738451 Putzdeckel
9 L03823 Griffkonsole 82 N112414 Flugelmutter
10 N110032 SK-Schraube 83 N103988 Sechskantmutter MO6
n N107134 ISK-Senkschraube 84 NT112734 Gewindestift
12 L03822 Turtragerplatte 85 N112240 Gewindefurchende Schraube
13 735996 Gehdngeplatte 86 738577 Putzklappenkonsole
14 738464 Teflongleitscheibe 87 738484 Putzdeckelkonsole
15 733758 Distanz 88 738454 Zugplatte links
16 N108121 Gewindefurchende Schraube 89 737455 Zugplatte rechts
17 L03824 Turanschlag 90 738453 Innenauskleidung rechts
18 738462 Teflongleitscheibe 91 736576 Gussriuckwand schwarz
19 735995 Turtragerplatte 92 236601 Innenauskleidung links
20 735992 Gehdnge 93 N112726 Hutmutter
21 738066 Gussrahmen schwarz 94 N112487 Scheibe
22 737460 Backfach Glas 95 738467 Abdichtblech
23 N111789 Gewindestift 96 N112415 SK-Schraube
24 LO0475 Glashalter 97 N112269 Scheibe
25 N112177 ISK-Schraube 98 737386 Reglerhebel
26 N108395 ISK-Schraube 99 737387 Silikonscheibe
27 B17524 Gehdnge schwarz 100 737388 Holzgriff
28 B17405 Gehdnge 101 Z37390 Griffhulse
29 N111780 Sechskantmutter 102 738090 Zwischenwelle
30 L02645 Turanschlagplatte 103 N111723 ISK-Schraube
31 N105049 Unterlegscheibe schwarz 104 N111864 Gewindestift MO5
32 B16814 Gehdnge 105 738466 Klappenachse
33 N112201 ISK-Schraube 106 LO3827 Klappenplatte hinten
34 735464 Feuerraumtir schwarz 107 LO3828 Klappenplatte vorne
35 N112551 Runddichtschnur grau D11 (1m) 108 B18809 Gabelkopfstange kpl.
36 N103693 Flachdichtung schwarz 8x2 109 N112760 Druckfeder
37 735856 Feuerraumtirglas 110 N100475 Flachdichtung weif3 8x2
38 B12322 Verschlussplatte m 738465 Lagerplatte
39 N100170 Unterlegscheibe 12 718997 Gummipuffer
40 B17407 Verschluss 13 736778 Blinddeckel
41 L02647 Verschlussplatte 14 N100475 Flachdichtung weif3 8x2
42 N112190 ISK-Schraube 15 N110833 Gewindefurchende Schraube
43 N112551 Runddichtschnur grau D11 (1m) 16 737844 Rauchrohradapter
44 N112603 Glasgewebeband selbstklebend n7 737830 Rohradapter Dichtung
45 735465 Tar schwarz 18 737832 Zwischenplatte
46 N112240 Gewindefurchende Schraube mn9 N108485 ISK-Schraube
47 738461 Abdeckblech 120 N112499 Gewindestift m.ISK u.Zapfen
48 B17521 Druckfeder 121 N112125 Wellensicherung
49 N111990 ISK-Schraube 122 735853 Antriebswelle
50 236171 Elektrohaftmagnet 123 N102688 Sinterlager ID16
51 735993 Turtragerplatte 124 735852 Lagerklemmplatte
52, 727866 Distanz 125 735851 Lagerplatte
53 LO3831 Turanschlag 126 736167 Keramische Dichtung
54 N112728 Kantenschutz 127 N112470 Federstecker
55 B18804 Dekortlr 128 735854 Zwischenwelle Kipprost
56 N112382 ISK-Senkschraube 129 N108131 Druckfeder
57 LO2714 Magnetgegenscheibe 130 LO1875 Mitnehmerplatte Kipprost
58 N112111 Gummipuffer 131 7235808 Kipprost

Achtung: Bitte beachten Sie, dass es bei pulverbeschichteten Ersatzteilen trotz sorgfaltiger Arbeitsweise zu geringflgigen Farbton- bzw.
Effektunterschieden kommen kann.



Ersatzteillibersicht Artikelnummern

NeartNel Bezeichnung I N- JArtNe] L Bezeichnung 2

L02726 Plattchen B18907 Backofenbeleuchtung komplett
133 N112391 Fligelschraube 204 738547 Dichtung innen
134 Z36000 Putzdeckel 205 LO3868 Halterung fur Beleuchtung
135 736566 Dichtung 206 N111975 Sechskantmutter
136 735999 Putzdeckel 207 738548 Dichtung mitte
137 736567 Dichtung 208 738550 Dichtung auBen
138 L02658 Aschelade 209 738549 Lampenabdeckung
139 N112058 ISK-Schraube 210 N108121 Gewindefurchende Schraube
140 738486 Brennmulde n B18619 Flammsensorrohr
14 N111631 Runddichtschnur grau DO6 212 738094 Dichtscheibe
150 LBO0802 Konvektionsdeckel 213 LO3830 Scheibe feuerverzinkt
151 736001 Schnappverschlussfeder 214 N112768 Temperatursensor
152 LO3879 Rickwand oben 215 N111793 Gewindefurchende Schraube
153 LO3667 Abdeckung Temperatursensor 216 N112487 Scheibe
154 N112185 Gewindefurchende Schraube 217 736290 Dichtung Zindung
155 N112240 Gewindefurchende Schraube 218 B17166 Keramikzindung
156 LB0O0898 Seitenverkleidung oben rechts 219 735183 Gleitlager Di10
157 N108121 Gewindefurchende Schraube 220 B12301 Foérderschnecke
158 N112432 Sechskantmutter 221 735182 Gleitlager Di16
159 738088 Magnetanschlagbolzen 222 Z1915 Klemmring Schnecke
160 L0O3663 Seitenverkleidung rechts 223 N112499 Gewindestift m.ISK u.Zapfen
161 N111730 Durchfthrungstulle 224 N112030 Schneckenmotor stufenlos
162 Z37809 Steinunterlage Silikon 225 N111825 Kontaktschalter
163 737463 Speckstein vorne 226 N112274 Sechskantmutter
164 B17390 Steinhalter kpl. 227 N100170 Unterlegscheibe
165 L02239 Behdlterabdichtung 228 L02646 Schaltscheibe Kipprostkontakt
166 N111970 Sechskantmutter MO8 229 L02644 Halteplatte
167 N112490 Hohenverstellschraube schwarz 230 N112014 Kipprostmotor kpl.
168 LO3664 Seitenverkleidung links 231 N112146 ISK-Schraube
169 N112419 Fligelschraube 232 N111843 Scheibe M08
170 LO3878 RUckwand links 233 L02643 Motorplatte
7 L02653 RUckwand Abdeckung schwarz 234 218105 Schlauch
172 LO3665 Rickwand rechts 235 LO3484 Hitzeschutz Motor
173 N112018 Schlussel 236 N111806 SK-Schraube
174 735691 Federstahlklammer 237 N101570 SK-Schraube
175 738576 Schutzleiste 238 B16951 Saugzuggebldsegehduse
176 N112240 Gewindefurchende Schraube 239 N112305 Gewindefurchende Schraube
177 LBO0801 Behdlterdeckel 240 N111581 Saugzuggebldsemotor
178 N112600 Behdlterdichtung 241 N106989 Sechskantschraube
179 L02349 Verschlussunterlage 242 N111551 Silikonschlauch
180 N110461 Doppelkugelschnapper 243 N112316 T-Verbindung
181 N112144 Scheibe 244 735943 Kabelkanal
182 N112143 Sechskantmutter MO3 245 N112240 Gewindefurchende Schraube
183 N112446 ISK-Senkschraube 246 N100169 Scheibe
185 LO1445 Schalterdistanz 247 N111989 USB Kabel
186 N111732 Magnetschalter Oberteil 248 N112703 Gewindefurchende Schraube
187 N111842 ISK-Schraube M0O3x10 249 738387 Kaltgeratebuchse
188 N111733 Magnetschalter Unterteil 250 B16561 Hauptplatine USB11
189 L02243 Scharnier Deckel 252 B18868 Zusatzplatine Beleuchtung kpl.
190 N110501 Wellensicherung 253 B16030 Zusatzplatine Motor, inkl. Kabel
191 734854 Scharnierwelle 254 LO3638 Halteblech
192 NT112142 Flanschmutter 255 N112473 Differenzdrucksensor
193 N111956 Gewindestift 256 N112102 Differenzdruckwdachter
194 L02244 Scharnier Ofen 257 736760 Druckrohr
200 B17289 Touchdisplay 258 N109185 Wellensicherung D04
201 N112769 Halogenlampe 259 B16053 Flammsensorrohr
202 NT112759 Kreuzschlitzschraube 260 B16114 Flammsensor

Achtung: Bitte beachten Sie, dass es bei pulverbeschichteten Ersatzteilen trotz sorgfaltiger Arbeitsweise zu geringflgigen Farbton- bzw.
Effektunterschieden kommen kann. |9



Abmessungen, Gewicht und Anschluss Technische Daten

N
N

Technische Daten

T I ;E;
ﬂ= Diﬂ | Heizleistungsbereich [kW] 3-10
« I [O0IDIDIDID | * e . N
g ? (00 R MultiAir-Leistung [kw] 05-37
|| % 100
i I | MultiAir-Luftmenge* [m3/h] 55 - 200
[ Raumheizvermogen abhdngig von
< [ der Hausisolierung [m?] 70-260
[ 260 o Brennstoffverbrauch [kg/h] 0,8 bis 2,3
i |
(D) - 5100 o Pelletbehdlterkapazitat** [11/Tkg] 56/~36
~ . <
_ & Netzanschluss [V1/[Hz] 230/50
i 72 428 148 durchschnittliche elektrische Wi 20
297 Leistungsaufnahme
Sicherung [A] 2,5 AT
Abmessungen Wirkungsgrad [%] 91
. [mm] o CO, Gehalt [%] 12,8
Breite [mm] 772 CO-Emission bez.13% O, [mg/m,?] 76,5
Korpustiefe [Imm] 428 Staub-Emissionen [mg/m,?] 10
Abgastemperatur [°C] 178,1
Gewicht ohne Steinverkleidung [kal ca. 210
Kaminzugbedarf [Pal 3
Gewicht mit Steinverkleidung [kg] ca. 250

Durchmesser [mm] 100
Original Winkelrohr Anschlusshéhe [mm]

Original Winkelrohr Tiefe gesamt [mm]

Original Winkelrohr Abstand zu [mm]

Ruckwand

Tiefe von Ofenrlckseite zu Mitte [mm]

Rauchrohr

Original Winkelrohr Abstand seitlich [mm]

Anschluss hinten Anschlusshéhe [mm] 289
Anschluss hinten Abstand seitlich [mm] 297

Durchmesser [mm] 60
Anschlusshéhe [mm] 375
Abstand seitlich [mm] 177

Durchmesser [mm] 100/100

Anschlusshéhe [mm] 813/492

Abstand seitlich [mm] 122/148
Brennstoffmenge

Pelletbetrieb ~2,3 kg* ~0,8 kg*
Brenndauer bei

a *
vollem Pelletbehdlter biszuca.45h

Hinweis 0

Der Pelletverbrauch héngt von der Grof3e der Pellets ab. Je groBer
die Pellets, desto langsamer die Zufuhr und umgekehrt.

bis zu ca. 16 h*

* Praxiswerte, konnen je nach Pelletqualitat abweichen.

en in der Praxis ©

abweichen

Der Eigentumer der Kleinfeuerungsanlage oder der Uber die
Kleinfeuerungsanlage Verflgungsberechtigte hat die technische
Dokumentation aufzubewahren und auf Verlangen der Behorde
oder des Schornsteinfegers vorzuweisen.

Hinweis 0

Bitte beachten Sie die nationalen und europdischen Normen,
sowie ortliche Vorschriften, die fur die Installation und den Betrieb
der Feuerstatte zutreffend sind!

Die Verpackung

Ihr erster Eindruck ist uns wichtig!

Die VerpackunglhresneuenKaminofensbieteteinenhervorragenden
Schutz gegen Beschadigung. Beim Transport konnen aber trotzdem
Schaden an Ofen und Zubehor entstanden sein.

Hinweis 0

Bitte prufen Sie daher Ihren Kaminofen nach Erhalt sorgfaltig auf
SchadenundVollstandigkeit! Melden Sie Mangelunverzuglichlhrem
Ofenfachhdandler! Achten Sie bitte beim Auspacken besonders
darauf, dass die Steinverkleidung unversehrt bleibt. Es konnen
sehr leicht Kratzer am Material entstehen. Steinverkleidungen sind
von der Garantie ausgenommen.

Die Verpackung lhres Kaminofens ist weitgehend

umweltneutral.

neuen

Tipp

Das Holz der Verpackung ist nicht oberflachenbehandelt und kann
daher, nachdem Sie eventuelle Nagel bzw. Schrauben entfernt
haben, in Ihrem Ofen (ausgenommen Pelletofen) verbrannt werden.
Der Karton und die Folie (PE) kdnnen problemlos den kommmunalen
Abfallsammelstellen zur Wiederverwertung zugefuhrt werden.

Elektrischer Anschluss

Der Ofen wird mit einem ca. 2 m langen Anschlusskabel geliefert.
Dieses Kabel ist an eine 230 Volt/50 Hz Steckdose anzuschlieBen.
Die durchschnittliche elektrische Leistungsaufnahme betragt im
reguldren Heizbetrieb etwa 20 Watt, wéhrend des automatischen
AnzUndvorganges ca. 150 Watt. Das Anschlusskabel muss so gelegt
werden, dass jeglicher Kontakt mit heiBen oder scharfkantigen
AuBenfléchen des Ofens vermieden wird.




2. INSTALLATION DES OFENS

Hinweis 0

Die Montage darf ausschlieBlich vom autorisierten Fachbetrieb
durchgefuhrt werden.

Anschluss an einen Edelstahlschornstein
(Kamin)

Der Anschluss muss ebenso nach EN13384-1 oder EN13384-2
berechnet und nachgewiesen werden.

Hinweis
Bitte beochten Sie die region0| 9‘?'“96”_ Sichgrheits— und Es durfen nur isolierte (doppelwandige) Edelstahlrohre verwendet
Baubestimmungen. ~ Kontaktieren  Sie  diesbezuglich Ihren | \yerden (biegsame Alu- oder Stahlrohre sind nicht zulassig).

Schornsteinfegermeister.

Eine Revisionsklappe fur eine regelmdaBige Inspektion u. Reinigung
muss vorhanden sein.

Hinweis 0

Nur hitzebestéindige Dichtmaterialien, sowie entsprechende
Dichtbdander, hitzebestdndiges Silikon und Mineralwolle verwenden.

Hinweis 0

Achten Sie darauf, dass das Rauchrohr nicht in den freien
Querschnitt des Schornsteines hineinragt.
Hinweis 0

Falls Ihr Ofen fur einen raumluftunabhdéngigen Betrieb vorgesehen
ist, mUssen die OfenrohranschlUsse fur diesen Einsatz dauerhaft
dicht angeschlossen werden. Verwenden Sie zum Aufsetzen
des Ofenrohres auf den konischen Rauchrohrstutzen und zum
Einsetzen in das Rohrfutter des Schornsteines ein geeignetes

hitzefestes Silikon.
Hinweis 0

Der Ofen darf keinesfalls auf ungeschutztem Boden geschoben
werden. Als Montagehilfe und Unterlage eignen sich starke
Wellpappe, Karton oder beispielsweise ein ausgedienter Teppich
hervorragend. Damit kénnen Sie den Ofen auch vorsichtig
verschieben.

Der Anschluss an den Rauchfang ist luftdicht auszufuhren.

Verbrennungsluft

Jeder Verbrennungsvorgang benotigt Sauerstoff aus der uns
umgebenden Luft. Diese sogenannte Verbrennungsluft wird
bei Einzeléfen ohne externen Verbrennungsluftanschluss dem
Wohnraum entzogen.

Diese entnommene Luft muss dem Wohnraum wieder zugefuhrt
werden. Bei modernen Wohnungen kann durch sehr dichte Fenster
und Turen zu wenig Luft nachstromen. Problematisch wird die
Situation auch durch zusatzliche Entluftungen in der Wohnung (z.B.
in der Kuche oder WC). Kénnen Sie keine externe Verbrennungsluft
zufUhren, so lUften Sie den Raum mehrmals taglich, um einen
Unterdruck im Raum oder eine schlechte Verbrennung zu vermeiden.

Zufuhr einer externen Verbrennungsluft

Nur fUr Gerate, die fur einen raumluftunabhdngigen Betrieb
geeignet sind.

B Fur einen raumluftunabhdngigen Betrieb muss dem Gerdt Uber
eine dichte Leitung die Verbrennungsluft von auBen zugefluhrt
werden. Lt. EnEV sollte die Verbrennungsluftleitung absperrbar
sein. Die Stellung auf/zu muss eindeutig erkennbar sein.

Zum fachgerechten AnschlieBen empfehlen wir original Rauchrohre
aus dem RIKA Rauchrohrsortiment.

Anschluss an den Schornstein (Kamin) m SchlieBen Sie an den Ansaugstutzen ein Rohr mit @ 125 mm fur
Scheitholz- u. Kombiéfen oder mit @ 50 mm oder @ 60 mm fur
m Das Gerdt muss an einem fur feste Brennstoffe genehmigten, Pelletofen an. Fixieren Sie dieses mit einer Schlauchklemme

feuchteunempfindlichen Schornstein angeschlossen werden.
Von der Feuchteunempfindlichkeit kann abgewichen werden,
wenn die Schornsteinberechnung einen trockenen Betrieb ergibt.

(nicht im Lieferumfang enthalten!). Bei Pelletgerdten mit Idngerer
Anschlussleitung sollte nach ca. 1 Meter der Durchmesser auf
etwa 100 mm vergroBert werden.

m Um ausreichende Luftzufuhr zu gewdhrleisten, soll die Leitung

m Der Schornstein muss fur Pelletgerdte fur einen Durchmesser von

100 mm und fur Scheitholzgerate fur 130 mm-150 mm je nach nicht ldnger als 4 Meter sein und max. 3 Biegungen aufweisen.
f 1 | in.
Ofenmodell ausgelegt sein B FUhrtdie Leitung ins Freie, muss sie mit einem Windschutz enden.

" Xeororgfleieh?e SngngZ: e\%r;greAggcousc‘ggji\gegsltezu:g l\ljlzglrnniaﬁ B Bei extremer Kdalte auf das ,Vereisen” der Zuluftéffnung achten
Uberschreiten. (Kontrolle).

B Vermeiden Sie viele Richtungsénderungen des Abgasstromes [ ] Weiter; besteht die Moglichkeit, die Verbrennungsluft direkt
zum Kamin. Es sollen maximal 3 Bdgen in der Abgasleitung von einem anderen genlgend bellfteten Raum (z.B. Keller)
verarbeitet werden. anzusaugen.

o N : . . m Die Verbrennungsluftleitung muss am Luftstutzen des Gerdtes

m V Anschl k R ffi . :

erwenden Sie ein Anschlusssttick mit Reinigungsoffnung dauerhaft dicht (Kleber oder Kitt) angeschlossen werden.

" D,'e Verbindungssticke mussen aus Metql\ ousgefghrt semn L,md m Wird der Ofen langere Zeit nicht betrieben, so ist die
die Anforderungen der Norm erflllen (die Anschlisse luftdicht ) )
installieren) Verbrennungsluftleitung abzusperren um das Eintreten von

‘ Feuchtigkeit in den Ofen zu verhindern.

m Vor der Installation muss unbedingt eine Schornsteinberechnung
durchgefuhrtwerden. Die Nachweise mussen fur Einfachbelegung Hinweis 0
nach EN13884-1 und fUr Mehrfachbelegung nach EN13384-2 | Bitte beachten Sie, dass es bei einer Verbrennungsluftversorgung
durchgefthrt werden. aus einem integrierten Schornsteinltftungsschacht zu Problemen

m Der maximale Férderdruck (Kaminzug) soll 15Pa  nicht kommen kann. Die Vorwdrmung der Verbrennungsluft verursacht
tberschreiten eine der Stromungsrichtung entgegenwirkende Thermik. Die

' erhohten Druckverluste reduzieren den Unterdruck in der

m Die Ableitung der Rauchgase muss auch bei einem Brennkammer. Der Kaminhersteller muss garantieren, dass der

vorubergehenden Stromausfall gewdhrleistet sein. Widerstand fur die Verbrennungsluft selbst unter schwierigsten
0 Bedingungen bei max. 2 Pa liegt.

Hinweis

Beim Anschluss an mehrfachbelegte Schornsteine sind je SOHt_@ﬂ eine Odéf mehrere dieser Bedmguﬁge” NICHT zutreffen,

nach  Landervorschrift  zusatzliche  Sicherheitseinrichtungen so sind meist eine schlechte Verbrennung im Ofen und/oder

erforderlich.

Hinweis

L

Das Eindringen von Kondenswasser Uber den Kaminanschluss
muss ausgeschlossen werden. Eventuell ist dazu die Montage
eines Kondensatringes notwendig - fragen Sie Ihren zustdndigen
Schornsteinfegermeister. Schaden durch Kondenswasser sind von

der Gewdhrleistung und Garantie ausgeschlossen.

Luftunterdruck im Aufstellraum die Folge.

10]11



3. WICHTIGE INFORMATIONEN

Allgemeine Warn- und Sicherheitshinweise

Beachten Sie unbedingt die folgenden allgemeinen Warnhinweise.

Lesen Sie vor der Installation und Inbetriebnahme des Ofens das
gesamte Handbuch grundlich durch. Beachten Sie unbedingt die
nationalen Bestimmungen und Gesetze, sowie die ortlich gultigen
Vorschriften und Regeln.

RIKA  Ofen durfen nur in  Wohnréumen mit normaler
Luftfeuchtigkeit (trockene R&ume nach VDE 0100 Teil 200)
aufgestellt werden. Die Ofen sind nicht spritzwassergeschutzt
und durfen nicht in Nassraumen aufgestellt werden.

Fur den Transport Ihres Heizgerdtes durfen nur zugelassene
Transporthilfen mit ausreichender Tragfahigkeit verwendet
werden.

Ihr Heizgerdat ist nicht zur Verwendung als Leiter oder Standgerust
geeignet.

Durch den Abbrand von Brennmaterial wird Warmeenergie frei,
die zu einer starken Erhitzung der Oberfldche des Heizgerdates, der
Turen, der Tur- und Bediengriffe, der Turgldser, der Rauchrohre
und gegebenenfalls der Frontwand des Heizgerdtes fuhrt. Die
BerUhrung dieser Teile ohne entsprechende Schutzbekleidung
oder Hilfsmittel wie =z B. Hitzeschutzhandschuhe oder
Betatigungsmittel (Bediengriff), ist zu unterlassen.

Machen Sie Ihre Kinder auf diese besondere Gefahr aufmerksam
und halten Sie sie wahrend des Heizbetriebes vom Heizgerat fern.

Verbrennen Sie ausschlielich das genehmigte Heizmaterial.

Das Verbrennen oder Einbringen von leicht brennbaren oder
explosiven Stoffen, wie leere Spraydosen und dgl. in den
Brennraum, sowie deren Lagerung in unmittelbarer N&he Ihres
Heizgerdtes, ist wegen Explosionsgefahr strengstens verboten.

Beim Nachheizen sollen keine weiten oder leicht brennbaren
Kleidungsstlcke getragen werden.

Achten Sie darauf, dass keine Glutstlicke aus dem Brennraum auf
brennbares Material fallen.

Das Abstellen von nicht hitzebestdndigen Gegenstanden auf
dem Heizgerdt oder in dessen Ndhe ist verboten.

Legen Sie keine Waschestlcke zum Trocknen auf den Ofen.

Stadnder zum Trocknen von Kleidungssticken oder dgl. mussen
in ausreichendem Abstand vom Heizgerat aufgestellt werden —
AKUTE BRANDGEFAHR!

Beim Betrieb Ihres Heizgerdtes ist das Verarbeiten von
leicht brennbaren und explosiven Stoffen im selben oder in
angrenzenden Rdumen verboten.

Wird der Ofen im Dauerbetrieb beheizt, ist ein erhohter Verschleill
speziell der thermisch belasteten Teile die Folge. Es kbnnen sich
die Reinigungsintervalle verklrzen. Bitte daher unbedingt die

Vorgaben fur die Reinigung und Wartung einhalten!

Hinweis
Abfallstoffe und Flussigkeiten durfen im Ofen nicht verbrannt
werden!
Hinweis 0

Hinweis 0

VerschlieBen Sie Keinesfolls die Konvektionséffnungen Ihres
Kaminofens um ein Uberhitzen der eingebauten Komponenten zu

vermeiden!

Hinweis 0
Ihr Kaminofen wird sich wahrend der Aufheiz- und AbkUhlphase
ausdehnen und zusammenziehen. Das kann unter Umsténden zu

leichten Dehn- bzw. Knackgerduschen fuhren. Dies ist ein normaler
Vorgang und stellt keinen Reklamationsgrund dar.

Erstes Anheizen

Der Ofenkorpus, ebenso diverse Stahl- und Gussteile sowie die
Rauchrohre, werden mit einem hitzebestdndigen Lack lackiert. Beim
ersten Anheizen trocknet der Lack noch etwas nach. Es kann dabei

zu einer geringflgigen Geruchsentwicklung kommen. Das BerUhren

bzw. Reinigen der lackierten Flachen wdhrend der Aushdartephase ist

zu vermeiden. Das Aushdrten des Lackes ist nach dem Betrieb mit

grof3er Leistung beendet.

Sicherheitsabstdnde (Mindestabstdnde)
Hinweis 0
1. Zu nicht brennbaren Gegensténden

a>40cm,b>10cm

2. Zu brennbaren Gegenstdnden und zu tragenden Wanden aus
Stahlbeton

a>80cm,b>10cm

Tipp 6

fur Service- u. Wartungsarbeiten bitten wir Sie, einen
Mindestabstand von 20 cm seitlich u. hinter dem Ofen einzuhalten.

ACHTUNG beim Befullen des Vorratsbehdlters. Die Offnung des
Pelletbehdlters ist ausreichend dimensioniert, um ein problemloses
Einfullen zu gewdhrleisten. Achten Sie penibel darauf, dass keine
Pellets auf die Konvektionsrippen und den heiBen Ofenkorpus
fallen. Es kann dadurch zu einer starken Rauchentwicklung

kommen.

Tipp @
Wir empfehlen daher ein Nachflllen des Vorratbehdlters bei
kaltem Ofen.




Vor dem Aufstellen

Bodentragfdahigkeit

Uberzeugen Sie sich vor dem Aufstellen, ob die Tragféhigkeit der
Unterkonstruktion dem Gewicht des Ofens standhalt.

Hinweis 0

Veranderungen an der Feuerstdtte durfen nicht vorgenommen
werden. Dies fuhrt zwangslaufig zu Verlust von Garantie und
Gewdhrleistung.

Bodenschutz

Bei brennbaren Boden (Holz, Teppich, etc.) ist eine Bodenplatte aus
Glas, Stahlblech oder Keramik zu empfehlen. Bitte beachten Sie
unbedingt die landesspezifischen Vorschriften und Verordnungen.

Rauchrohranschluss

m Rauchrohre sind eine besondere Gefahrenquelle im Hinblick
auf Rauchgasaustritt und Brandgefahr. Holen Sie fur deren
Anordnung und Montage einen konzessionierten Fachbetrieb.

B Bitte beachten Sie beim Anschluss lhres Rauchrohres an den
Kamin, im Bereich von mit Holz verkleideten Wanden, die
entsprechenden Einbaurichtlinien.

B Beachten Sie unbedingt bei unglnstiger Wetterlage die
Rauchgasbildung (Inversionswetterlage) und die Zugverhdltnisse.

B Wenn zu wenig Verbrennungsluft zugefuhrt wird, kann es zu einer
Verqualmung Ihrer Wohnung oder zu Rauchgasaustritt kommen.
AuBerdem kénnen schadliche Ablagerungen im Heizgerdt und im
Kamin entstehen.

m Lassen Sie das Feuer bei einem Rauchgasaustritt ausgehen
und Uberprufen Sie, ob die Lufteinlassoffnung frei ist und die
Rauchgasfuhrungen und das Ofenrohr sauber sind. Im Zweifelsfall
verstandigen Sie unbedingt den Schornsteinfegermeister, da eine
Zugstérung auch mit Ihrem Schornstein zusammenhdngen kann.

Der richtige Kaminanschluss

Es gibt verschiedene Maglichkeiten, Ihren Ofen mit dem Schornstein
(Kamin) zu verbinden, z.B.:

A

*1

mind. 0,5m

N

max. 1,5m

1) Windschutz, 2) Schornstein (Kamin), 3) Revisionsoéffnung

"1

Iy

mind. 0,5m
N

max. 1,5m

1) Windschutz, 2) Doppelwandiges Edelstahlrohr, 3)
Revisionsoffnung

Far die Wahl des Anschlusses und um eine korrekte Verbindung
zwischen Ofen und Schornstein (Kamin) zu gewdhrleisten, lesen Sie
bitte den Punkt ,INSTALLATION DES KAMINOFENS" bzw. fragen Sie
Ihren zusténdigen Schornsteinfegermeister.

Kamindfen der Bauart1(BA 1):

m Fur Mehrfachbelegung geeignet.  (Beachten  Sie  die

unterschiedlichen Landerbestimmungen.)

m Diese durfen nur mit geschlossener Feuerraumtlr betrieben
werden.

m Wird der Kaminofen nicht betrieben, ist die Feuerraumtlr

geschlossen zu halten.

B Falsche Berechnung und Dimensionierung des Kamins kann
zur Versottung des Schornsteins, d. h. zur Ablagerung von leicht
entflammbaren Stoffen, wie Rul3 und Teer, und in Folge dessen zu
einem Kaminbrand flhren.

m Sollte ein Kominbrand eintreten, ziehen Sie den Netzstecker des
Ofens. Rufen Sie die Feuerwehr und bringen Sie sich und alle

Mitbewohner in Sicherheit!
Wichtiger Hinweis 0

Ihr Pelletofenistals raumluftunabhdngiger Pelletofen nach EN14785
gepruft und kann raumluftabhdngig oder raumluftunabhdangig
betrieben werden.

RAUMLUFTUNABHANGIGER BETRIEB:

Bei dichter AusfUuhrung der Zuluftleitung und der Rauchrohre
entspricht der Ofen dem Typ FC62x von raumluftunabhdngigen
Feuerstatten gemdal den Zulassungsgrundsdtzen des Deutschen
Instituts fur Bautechnik (DIBt). Aufgrund seiner Betriebsweise
darf der Ofen auch in Nutzungseinheiten aufgestellt werden,
die dauerhaft luftundurchlassig entsprechend dem Stand der
Technik abgedichtet sind, sowie in Nutzungseinheiten, die mit
mechanischen Be- oder EntlUftungsanlagen ausgeristet sind.

RAUMLUFTABHANGIGER BETRIEB:

In  Kombination mit raumlufttechnischen  Anlagen (z.B:
kontrollierten Be- und Entluftungsanlagen, Dunstabzug o.4d.)
ist sicherzustellen, dass der Ofen und die raumlufttechnische
Anlage gegenseitig Uberwacht und abgesichert werden (z.B.
Uber einen Differenzdruckcontroller etc). Die notwendige
Verbrennungsluftzufuhr von ca. 20 m®/h muss gewdhrleistet sein.

Bitte beachten Sie, immer in Absprache mit Ihrem zusténdigen
Schornsteinfegermeister, die jeweils gultigen értlichen Vorschriften
und Regeln. Fur Anderungen nach Drucklegung dieser Anleitung
konnen wir keine Haftung Ubernehmen. Anderungen behalten wir
uns Vvor.

Konvektionsluftleitung

Nur far Ofen mit MultiAir:
Ab Werk befindet sich Uber dem Konvektionsgebldse eine
Abdeckung, die eine direkte Warmeabgabe zur Wand verhindert.

~

" Symbolbild

Ein Betrieb ohne Abdeckung oder ohne angeschlossene
Konvektionsleitungen ist nicht erlaubt. Missachtung fuhrt zu
Garantieverlust und fur Schaden wird keine Haftung Ubernommen.

m Die Konvektionsluftmenge und -temperatur je Gebldse ist fur die
Beheizung je eines zusatzlichen Raumes ausgelegt.

m Beachten Sie die [dnder-, regionsspezifischen
Brandschutzbestimmungen und klaren Sie die Anschluss-
Situation mit der zusténdigen Behorde.

m Die Konvektionslufttemperatur betragt max. 180 C° am

Gerdteaustritt.

m Die Konvektionsluftleitung soll so kurz wie moglich ausgefthrt
werden.

B Halten Sie die Anzahl der Umlenkungen so gering wie moglich.

Hinweis 0

Bitte beachten Sie beim Anschluss der Konvektionsluftleitung
unbedingt die nationalen und ldnderspezifischen Bau- und
Brandschutzbestimmungen. Installation und Montage durfen nur
durch einen autorisierten Fachbetrieb durchgefuhrt werden.
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4. KLEINE BRENNSTOFFKUNDE PELLETS

Was sind Pellets?

Holzpellets sind ein genormter Brennstoff. Jeder Hersteller muss
sich an bestimmte Auflagen halten, um ein einwandfreies und
energieeffizientes Heizen mit den Pellets zu ermaoglichen. Pellets
werden aus Holzabfallen von Sédge- und Hobelwerken, sowie aus
Bruchholz von Forstbetrieben hergestellt. Diese Ausgangsprodukte
werden zerkleinert, getrocknet und ohne Bindemittel zum Brennstoff
Pellet gepresst.

ENplus - Pellets

Diese Pellets-Norm setzt im Bereich Sicherheit MaBstdbe im
europdischen Pelletsmarkt. Mit Identifikationsnummern wird die
Ruckverfolgbarkeit der Pellets sichergestellt. Bei den Pelletherstellern
werden jahrlich die Produktionsanlagen und der Ablauf des
Fertigungsprozesses Uberpruft.

Ein  Qualitatssicherungssystem garantiert, dass die Pellets
tatsdchlich den Anforderungen der neuen Norm entsprechen
und somit die Voraussetzung fur einen storungsfreien Heizbetrieb
gegeben ist.

Spezifikation Holzpellets nach ENplus — A1

Parameter | Einheit |

Durchmesser mm 6 (£1)?
Lange mm 3,15-40%
Schuttdichte kg/m? = 600
Heizwert MJ/kg = 16,5
Wassergehalt Ma.-% =10
Feinanteil (< 3,15 mm) Ma.-% <1
Mechanische Festigkeit Ma.-% = 97,59
Aschegehalt Ma.-%? <07
Ascheerweichungstemperatur (DT) °C > 1200
Chlorgehalt Ma.-% ¥ < 0,02
Schwefelgehalt Ma.-% v < 0,03
Stickstoffgehalt Ma.-% ¥ <03
Kupfergehalt mg/kg v <10
Chromgehalt mg/kg ¥ <10
Arsengehalt mg/kg ¥ <1
Cadmiumgehalt mg/kg ¥ <05
Quecksilbergehalt mg/kg v <01
Bleigehalt mg/kg ¥ <10
Nickelgehalt mg/kg ¥ <10
Zinkgehalt mg/kg < 100

1) im wasserfreien Zustand

2) Durchmesser muss angegeben werden

3) maximal 1% der Pellets durfen Iadnger als 40 mm sein,
max. Lange 45 mm

4) Bei Messungen mit dem Lignotester (interne Kontrolle)
gilt der Grenzwert = 97,7 Ma.-%

Ihr Kaminofen ist ausschlieBlich fur die Verbrennung von Pellets aus
Holz in kontrollierter Qualitat zugelassen. Bitte fordern Sie gepruften
Brennstoff und eine Liste von Uberwachten Brennstoffherstellern
von lhrem Pelletofenhandler an.

Hinweis 0

Verbrennen Sie ausschlieBlich geprufte Pellets nach ENplus - Al.
Die Verwendung von minderwertigem oder unzuldssigem
Pelletbrennstoff beeintrachtigt die Funktion Ihres Pelletofens
und kann des Weiteren zum Erléschen der Gewdhrleistung, der
Garantie und der damit verbundenen Produkthaftung fuhren.

Hinweis 0

Die Verbrennung von nicht pelletierten Festbrennstoffen (Stroh,
Mais, Hackgut usw.) ist nicht gestattet! Abfallverbrennungsverbot
beachten! Nichteinhaltung dieser Vorschriften macht alle
Garantie- und Gewdhrleistungsanspriche nichtig und kénnte die
Sicherheit des Gerdates beeintrdchtigen!

Brennstoffzugabe wahrend des
Pelletbetriebs

Hinweis 0

VORSICHT beim Einfullen! Pelletsack nicht mit dem heiBen Ofen in
BerUhrung bringen. Pellets, die neben den Vorratsbehdlter gefallen
sind, sofort entfernen!

Um zu verhindern, dass das Feuer versehentlich wegen Mangel an
Brennstoff ausgeht, empfehlen wir, einen angemessenen Fullstand
im Vorratsbehdlter aufrecht zu erhalten. Sehen Sie dfters nach dem
Fullstand. Der Behdlterdeckel muss jedoch, auBer beim Befullen,
stets geschlossen sein.

Beim Beflllen des Behdlters wahrend des Betriebes (Offnen
des Behdlterdeckels) wird das Gebldse hochgefahren und die
Pelletforderung ausgesetzt, der Betrieb wird erst nach dem
SchlieBen des Behdlterdeckels (nur bei Gerdten mit Magnetschalter)
wieder fortgesetzt (siehe Bedienungsanleitung TOUCH DISPLAY)

Pelletbehdlterkapazitat: (sieche TECHNISCHE DATEN)

Pelletslagerung

Um ein problemloses Verbrennen der Holzpellets zu gewdhrleisten,
ist es unbedingt notwendig, den Brennstoff trocken und frei von
Verschmutzungen zu lagern.

Pellets sollten auch in Sdcken nicht im Freien oder der Atmosphdre
ausgesetzt gelagert werden. Dies kann zu Verstopfungen in der
Forderschnecke fuhren.

Hinweis
Schneckenstopfer sind von der Garantie ausgenommen.




5. TECHNOLOGIE UND SICHERHEITSFUNKTIONEN

Der technologische Vorsprung lhres neuen Pelletofens ist das
Resultat von jahrelangen Testreinen in Labor und Praxis. Die
praktischen Vorzuge lhres Pelletgerdts sind Uberzeugend.

Bedienkomfort

Mit dem eingebauten Touchdisplay steuern Sie alle Funktionen. Die
Bedienung ist mit der benutzerfreundlich gestalteten Oberflache
denkbar einfach.

Hochste Effizienz - geringste Emissionen

Im Ofen laufen sémtliche Prozesse automatisch ab. Die Faktoren

m Luftregelung
B Temperaturiberwachung

m Pelletzugabe

werden laufend aufeinander abgestimmt. Das garantiert eine
optimale Verbrennung. Geringer Verbrauch und sehr gute
Abgaswerte unter den erlaubten Grenzwerten sind das Resultat.

Hinweis 0

Aufgrund der automatischen Regelung sind wdhrend des
Betriebes Flammgerdusche, fallende Pellets und die Ansteuerung
der Elektronikkomponenten hérbar.

DAR - Dynamic Air Regulation

Ein Differenzdrucksensor im Zuluftsystem misst den Luftdurchsatz.
Die Geblasedrehzahl wird dem automatisch angepasst und
garantiert eine optimale Verbrennung.

Auch die Luftleitung einer externen Luftzufuhr wird auf diese Art
Uberwacht.

Unterdruckiberwachung

Der integrierte Druckwdchter Uberwacht laufend den Unterdruck
im Brennraum wdhrend des Betriebes. Wird ein definierter
Grenzwert unterschritten, kann ein einwandfreier Betrieb nicht mehr
gewdhrleistet werden. Der Heizbetrieb wird mit einer Fehlermeldung

eingestellt.

Hinweis 0
Fallt  der Luftdruck im  Aufstellraum, zB. durch einen
eingeschalteten Dunstabzug oder WC-LUfter in der Wohnung, so
stellt der Druckwdchter den Heizbetrieb ein. Sorgen Sie wahrend

des Heizbetriebs fur eine ausreichende Frischluftzufuhr im
Aufstellraum!

Niedertemperatur - Abschaltung

Kuhlt der Ofen unter eine Mindesttemperatur ab, so wird der
Heizbetrieb eingestellt. Diese Abschaltung kann beispielsweise auch
bei verspdatetem Zunden der Pellets eintreten.

Elektrische Uberstromsicherung

Das Gerdt ist mit einer Hauptsicherung (an der Gerdtertckseite)
gegen Uberstrom abgesichert.

Automatischer Reinigungszyklus

Die Drehzahl des Rauchgasgebldses erhoht sich stundlich fur eine
kurze Zeitdauer, um Asche aus der Brennmulde auszublasen und
dadurch die Betriebssicherheit zu erhdhen. Am Display erscheint die
Statusanzeige REINIGUNG.

Nur bei Ofen mit Kipprost:

Alle 6 Stunden (Intervall einstellbar) erfolgt zusatzlich ein
automatischer Reinigungszyklus. Der Ofen wechselt in den
Ausbrand, anschlieBend wird ein Abkippvorgang durchgefuhrt und
danach wieder neu gezindet. Am Display erscheint durchgehend die
Statusanzeige Gr. REINIGUNG. Der Abkippvorgang dient dazu Asche
und Klinker aus der Brennmulde in die Aschelade zu befordern.
Hinweis 0

Diese Zusatzfunktion ersetzt keinesfalls die manuelle Reinigung
wie unter PFLEGE und REINIGUNG/WARTUNG beschrieben, diese
ist unbedingt regelmaBig auszufUhren.

Hinweis 0

Beim automatischen Abkippvorgang (STARTPHASE oder GROSSE
REINIGUNG), kann es aufgrund der Drehbewegung des Kipprostes
vorUbergehend zu einer Gerduschentwicklung kommen.

Komponenteniiberwachung

Alle eingesetzten elektrischen Komponenten werden wdhrend des
Betriebs laufend Uberwacht. Ist eine Komponente defekt oder kann
sie nicht richtig angesteuert werden, wird der Betrieb eingestellt und
eine Warnung bzw. Fehlermeldung ausgegeben (siehe Anleitung
TOUCH DISPLAY).

Schneckenmotoriberwachung

Durch zu lange oder feuchte Pellets sowie Pellets mit zu hohem
Staubanteil  (siehe KLEINE BRENNSTOFFKUNDE PELLETS)
kann im Schneckenkanal ein sogenannter Schneckenstopfer
hervorgerufen werden. Dies kann auch vorkommen, wenn sich
die Pellets in der Brennmulde aufhdufen und der Ruckstau
bis in den Fallschacht reicht. Aufgrund einer erhoéhten
Stromaufnahme des Schneckenmotors wird die Fehlermeldung
AUSTRAGMOTOR BLOCKIERT ausgelost. Der Betrieb des Ofens wird
eingestellt. Bitte versténdigen Sie umgehend den Kundendienst!

Stromausfall (wdhrend des Heizbetriebes)

Nach einem kurzen Stromausfall werden die Betriebsfunktionen,
die vor dem Stromausfall eingestellt waren, fortgesetzt. Dauert der
Stromausfall etwas ladnger, wechselt der Ofen in die Startphase
sofern noch gentgend Temperatur bzw. Glut dazu vorhanden ist.
Unter einer gewissen Temperatur wechselt der Ofen in den Ausbrand.
Das Rauchgasgebldse Iauft weiter um etwaige Pelletrickstdnde
abzubrennen (Dauer ca. 10min). Danach erfolgt automatisch ein
Neustart.

Stromausfall (wdhrend der Startphase)

Nach einem kurzen Stromausfall wird der Startvorgang fortgesetzt.
Dauert der Stromausfall Idnger, wechselt der Ofen in den Ausbrand.
Das Rauchgasgeblase lauft weiter um etwaige Pelletrickstande
abzubrennen (Dauer ca. 10 min). Danach erfolgt automatisch ein
Neustart.
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6. MONTAGE/ DEMONTAGE STEIN UND OPTIONEN

Hinweis 0

Manipulationen am Gerdt nur dann vornehmen, wenn der
Netzstecker des Ofens aus der Steckdose gezogen und der Ofen

vollsténdig abgekunhlt ist.
Hinweis 0

Bei der Montage/ Demontage keine Gegenstdnde (Schrauben etc.)
in den Pelletbehdlter fallen lassen — sie konnen die Férderschnecke

blockieren und den Ofen beschadigen.
Hinweis 0

Bei allen Umbautdatigkeiten sollten Sie besonders auf Ihre Finger
bzw. alle Verkleidungsteile und Ofenanbauteile achten. Wahlen Sie
weiche Unterlagen, damit Sie Ihre Wohnraumeinrichtung bzw. die
Ofenverkleidungsteile nicht beschadigen.

Tipp

Angaben rechts / links von der Ofenvorderseite aus gesehen!

Demontage Steinverkleidung

Offnen Sie den Pelletbehdlterdeckel.

Entfernen Sie die selbstsichernde
Abdeckplatte im Pelletbehdlter.

Sechskantmutter  inkl.

Den Stein nun leicht kippen und vorsichtig
abheben.

schrég nach vorne

Demontage Rickwand

Demontieren Sie den Luftklappenhebel.

E—

g -

Il M

Losen Sie die 2 Schrauben an der Ruckwand. Die Ruckwand kippt
nach hinten. Sie kénnen sie nach oben abheben.

g




Demontage Seitenverkleidungen

Heben Sie den Konvektionsdeckel gerade nach oben ab.

dieser Position bleibt er gedffnet.

Offnen Sie den Pelletbehdlterdeckel vorsichtig bis zum Anschlag, in E

Entfernen Sie die 2 Flugelschrauben der linken Seitenverkleidung.

Entfernen Sie die 2 Sechskantschrauben.
Kippen Sie die rechte Seitenverkleidung leicht nach au3en.

Kippen Sie die Seitenverkleidung leicht nach auBen und heben Sie
sie nach oben ab.

Stecken Sie das Displaykabel ab.
Heben Sie die Seitenverkleidung nach oben ab.
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Ubersicht Rauchrohranschliisse

Rauchrohranschluss hinten erhéht R4

314

2| | 78
62

Tipp 6

Angaben rechts / links von der Ofenvorderseite aus gesehen!

R1 hinten -

R2 seitlich links E11319 gerades Rauchrohr*

R3 seitlich rechts E11318 gerades Rauchrohr*

R4 hinten erhoht E14462 90° Knie mit Putzdeckel*

*aus dem Standard-RIKA-Rauchrohrsortiment

Hinweis 0

Manipulationen am Gerdt nur dann vornehmen, wenn der
Netzstecker des Ofens aus der Steckdose gezogen und der Ofen

vollstéindig abgekuhlt ist.
Hinweis 0

Bei der Montage/ Demontage keine Gegenstdnde (Schrauben etc.)
in den Pelletbehalter fallen lassen — sie konnen die Forderschnecke
blockieren und den Ofen beschadigen.

Hinweis 0

Bei allen Umbautdtigkeiten sollten Sie besonders auf |hre Finger
bzw. alle Verkleidungsteile und Ofenanbauteile achten. Wahlen Sie
weiche Unterlagen, damit Sie Ihre Wohnraumeinrichtung bzw. die
Ofenverkleidungsteile nicht beschadigen.

Hinweis 0

Schutzen Sie alle Kabel und Silikonschlduche im Inneren des Ofens
vor Hitzeeinwirkung! UnsachgemdBe Montage kann Ihren Ofen

beschadigen und fUhrt zu Garantieverlust.

Montieren Sie den Luftklappenhebel und die linke Rickwand ab wie
zuvor beschrieben.

Schneiden Sie die linke Ruckwand entlang der markierten

Perforierung aus.

Entfernen Sie das Hitzeschutzblech. Losen Sie die 3 Schrauben der
unteren Abdeckung.




Tauschen Sie den Rauchgasstutzen und die obere Abdeckung Setzen Sie das 90° Knie mit Putzdeckel auf den Rauchgasstutzen
gegeneinander aus. auf. Achten Sie auf eine dichte Ausfuhrung!

Montieren Sie die Rickwand und den Luftklappenhebel.

Rauchrohranschluss seitlich links R2

Montieren Sie die Ruckwand und die linke Seitenwand ab wie oben
beschrieben.

Schneiden Sie die linke RuUckwand entlang der markierten
Perforierung aus.

Montieren Sie das Hitzeschutzblech wieder.

Schneiden Sie die linke Seitenverkleidung des Ofens entlang der

markierten Perforierung aus.

Hinweis
Ein Betrieb des Ofens ohne montiertes Hitzeschutzblech ist nicht
erlaubt und fuhrt zum Verlust der Garantie!
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Tauschen Sie den Rauchgasstutzen und die linke Abdeckplatte  Schneiden Sie die rechte Seitenverkleidung des Ofens entlang der
gegeneinander aus. markierten Perforierung aus.

Tauschen Sie den Rauchgasstutzen und die rechte Abdeckplatte

i d .
Setzen Sie das entsprechende Rauchrohr auf den Rauchgasstutzen gegeneinander aus

auf. Achten Sie auf eine dichte Ausfihrung!

Montieren Sie die abgebauten Teile in der umgekehrten Reihenfolge.

Rauchrohranschluss seitlich rechts R3

Montieren Sie die linke und die rechte RuUckwand wie oben
beschrieben ab.

Schneiden Sie die rechte RuUckwand entlang der markierten
Perforierung aus.

Setzen Sie das entsprechende Rauchrohr auf den Rauchgasstutzen
auf. Achten Sie auf eine dichte AusfUhrung!

Montieren Sie die abgebauten Teile in der umgekehrten Reihenfolge..



7. KOMFORTOPTIONEN

Raumsensor/Funkraumsensor

Externes Raumthermostat

Mit dieser Option koénnen Sie Ihren Kaminofen Uber die
Raumtemperatur steuern. Zusdatzlich zur Raumtemperatur kénnen
Sie auch die gewlinschten Heizzeiten einstellen.Im Zeitraum wdhrend
der Heizzeiten wird eine von lhnen gewdhlte Raumtemperatur
eingehalten.

Genauere Informationen entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung der Option Raumsensor bzw. Funkraumsensor.

Schnittstelle

fur diverse Optionen

Der RAUMSENSOR und der FUNKRAUMSENSOR sind mit dem
mitgelieferten Verbindungskabel an der Schnittstelle (Ofenrtckseite/
Gerdateinnenseite) anzuschlieBen.

USB Anschluss

Serielle Schnittstelle

Externe Anforderung inkl. Kabelbricke

(Auslieferungszustand)

Ihr Kaminofen verfugt Uber eine an der Ruckwand situierte
Schnittstelle, an der Sie ein handelsubliches Raumthermostat
anschlieBen kénnen. Hierzu ist die Verwendung eines 2-poligen
Kabels mit 0,5 - 0,75 mm? Querschnitt erforderlich, welches Sie
anstelle der im Auslieferungszustand montierten Kabelbricke
anklemmen mussen.

Externer Anschluss Kabelbrlcke

Soll die Steuerung lhres Kaminofens von einem externen
Raumthermostat Ubernommen werden, mussen Sie anstelle
der standardmdaBig eingebauten Kabelbricke Ihr externes
Raumthermostat anschlieBen.

Das angeschlossene externe Raumthermostat kann entweder im
MANUELLEN oder im AUTOMATIK MODUS betrieben werden. In
beiden MODIwird die aktuell eingestellte Heizleistung herangezogen,
zusdatzlich sind im AUTOMATIK MODUS die am Gerdt eingestellten
Heizzeiten aktivierbar.

Im HauptmenU INFO kéonnen Sie im UntermenUpunkt Info — Eingédnge
ablesen, ob die externe Anforderung derzeit aktiv ist.

Erhalt Ihr Kaminofen eine externe Anforderung den Betrieb
einzustellen, dauert es ca. 5min bis er sich ausschaltet. Alle weiteren
Einstellungen an lhrem externen Raumthermostat entnehmen Sie
bitte der jeweils mitgelieferten Bedienungsanleitung.

Hinweis 0

Ist weder die Kabelbricke noch ein externes Raumthermostat
angeschlossen, ist kein Betrieb moglich. Die externe Anforderung
hat vor allen Betriebsmodi (MANUELL/AUTOMATIK/KOMFORT)
Vorrang.

Option RIKA FIRENET

nur far Kombi- und Pelletéfen mit Touchdisplay ab Version V216
und héher geeignet

Das FIRENET Modul verbindet lhren Ofen mit dem Internet. Sie
kéonnen sich von jedem internetfahigen Endgerdt aus (Tablet,
PC, Smartphone..) mit dem Ofen verbinden. So rufen Sie den
Betriebszustand und diverse Informationen ab und treffen Ihre
Einstellungen aus der Ferne.

Furnahere Informationen wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhdndler.

RIKA VOICE Sprachsteuerung

nur fUr Kombi- und Pelletéfen mit Touchdisplay ab Version V2.26 in
Kombination mit RIKA FIRENET-Modul und Amazon Alexa

Mit RIKA VOICE steuern Sie lhren RIKA Ofen einfach mit
Sprachbefehlen. Ein- oder ausschalten, Betriebsmodi wechseln oder
die gewlnschte Heizleistung oder Raumtemperatur einstellen: ein
kurzer Satz reicht aus!

Nd&here Informationen finden Sie unter www.rika.at oder bei Inrem
Fachhandler.
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8. PFLEGE

Die Haufigkeit, mit der Ihr Pelletofen zu reinigen ist, sowie
Wartungsintervalle hdngen von der Installation, der Heizweise und
demvonlhnenverwendetenBrennstoffab.Hoher Feuchtigkeitsgehalt,
Asche, Staub und Spdne kbnnen die notwendigen Wartungsintervalle
mehr als verdoppeln. Wir mochten noch einmal darauf hinweisen,
dass Sie nur geprufte und empfohlene Holzpellets als Brennstoff

verwenden durfen.

Hinweis 0
In der Asche kann Glut verborgen sein — nur in Blechgefae fullen!
Im ausgekUhlten Zustand im Restmull entsorgen!

Hinweis 0

Wir empfehlen, mind. 1x jahrlich, sémtliche Wartungsarbeiten von
einem Fachbetrieb durchfuhren zu lassen.

Offnen der Feuerraumtiir

Sie erhalten zu lhrem neuen Pelletofen einen SchlUssel, der
zum Offnen bzw. zum VerschlieBen der Feuerraumtir und der
Aschenkammertlr verwendet wird. Diesen Schllssel kénnen Sie
auch auf der Ofenrlckseite einhdngen.

Brennmulde reinigen
Bei Bedarf, jedoch mind. 1x pro Woche

Hinweis
Brennmulde regelmdafig reinigen. Reinigung jedoch nur im kalten
Zustand, wenn die Glut erloschen ist!

Trotz der automatischen Ascheabkippung vor bzw. wdhrend
des Heizbetriebes sind Brennraum, Brennmulde und Kipprost
regelmdalig von Asche und Klinker zu befreien. Nutzen Sie die
Reinigungs-Funktion um den Kipprost senkrecht zu stellen.

Ofen AUS

Entfernen Sie den Klinker mittels mitgelieferter Burste und kehren
Sie die Verbrennungsrickstdnde in die Aschelade.

Saugen Sie die Brennmulde mit dem Staubsauger aus.

Achten Sie bei der Reinigung mit der Burste darauf, dass Sie die
Zundung nicht beschddigen. Saugen Sie das Zundrohr mit dem
Staubsauger aus.

Flammtemperatursensor reinigen

Befreien Sie den Flammtemperatursensor in regelmdaligen
Abstdnden von Ascheablagerungen. Verwenden Sie hierfur ein
sauberes Reinigungstuch oder Zeitungspapier.

I

Aschelade entleeren

Entleeren Sie die Aschelade regelmdalig. Sie konnen die Aschelade
bei gedffneter Aschenraumtir einfach nach vorne herausziehen.

Turglas reinigen
Bei Bedarf

An der Sichtscheibe legt sich bei Festbrennstoffen, besonders
bei der sehr feinen Asche von Holzpellets ein Scheibenbeschlag
an, der je nach Pelletqualitat hell oder dunkel (speziell bei kleiner
Leistung) ausfallen kann. Das Glas der Feuerraumtire reinigen Sie
am besten mit einem feuchten Lappen. Hartnackiger Schmutz 16st
sich mit einem speziellen Reinigungsmittel (ohne dtzende Sauren
u. Losungsmittel - Gefahr fur die Glasoberfladche!), das bei Ihrem
Ofenfachhandler erhaltlich ist.

Lackierte Fladchen reinigen
Bei Bedarf

Lackierte Oberflachen mit einem feuchten Tuch abwischen, nicht
scheuern. Keine l6sungsmittelhdltigen Reiniger verwenden.



9. REINIGUNG

Tipp @

Ihr RIKA Fachhdandler berét Sie gerne und kann einen
Wartungsvertrag anbieten.

Abhdangig vom Pelletverbrauch erscheintin regelmdaBigen Intervallen
eine Aufforderung zur Reinigung des Ofens am Display. Die Meldung
kann am Touchdisplay quittiert und der Betrieb fortgesetzt werden.
Fuhren Sie bei ndchster Gelegenheit eine Reinigung durch.

AnschlieBend setzen Sie den Zdhler im MenU Einstellungen,
Untermenu Resets laut Bedienungsanleitung Touchdisplay zurtck.

Tipp @

Solange Sie die Fordermenge unter EINSTELLUNGEN - Resets nicht
zurlcksetzen, erscheint die Meldung in regelmdaBigen Abstanden.

Hinweis 0

Reinigung nur dann vornehmen, wenn der Netzstecker aus der
Steckdose gezogen und der Ofen vollsténdig abgekihlt ist!

Konvektions6ffnungen reinigen

Saugen Sie die  Konvektionsoffnungen
Staubablagerungen frei.

regelmdaBig  von

Vor Beginn der neuen Heizsaison sollte der Ofen grindlich gereinigt
werden, um zu starke Geruchsbeldstigung zu vermeiden.
Hinweis 0

VerschlieBen Sie Keinesfolls die Konvektionsoéffnungen Ihres
Kaminofens um ein Uberhitzen der eingebauten Komponenten zu
vermeiden!

Luftansaugstutzen reinigen

Hinweis 0

Nur bei kaltem Ofen! Sie konnten sonst Glutteile heraussaugen -
BRANDGEFAHR!

Saugen Sie wenn nétig auch den Verbrennungsluft-Ansaugstutzen
aus

Pelletbehdalter reinigen

Fullen Sie den vollstaindig geleerten Behdlter nicht sofort wieder auf,
sondern entfernen Sie Ruckstdnde (Staub, Spdne, usw.) aus dem
leeren Behdlter. Das Gerdt muss dabei vom Stromnetz getrennt sein!

Rauchgasziige und
Rauchgassammelkanal reinigen

Die Rauchgaskandle befinden sich unter und neben dem Feuerraum
sowie rund um den Backraum.

Heben Sie den Konvektionsdeckel gerade nach oben ab.

Schrauben Sie die 2 Flugelmuttern ab und offnen Sie die beiden E
Putzklappen bis zum Anschlag.
Hinweis 0

Bitte achten Sie besonders auf Ihre Finger! Verletzungsgefahr
durch zufallende Deckel!

Reinigen Sie nun die Rauchgaszlge mit der mitgelieferten Burste.
Saugen Sie die Verbrennungsricksténde mit dem Staubsauger aus.

Drucken Sie den Luftklappenhebel nach unten, um die Klappe zu
offnen.

| Hw |

Entfernen Sie die linke Seitenverkleidung wie unter MONTAGE
beschrieben. Losen Sie die Flugelmutter am Putzdeckel. Klappen
Sie den Putzdeckel bis zum Anschlag auf und befestigen ihn mit der
Flugelmutter.

Reinigen Sie nun die Rauchgaszige und Umlenkungen mit der
mitgelieferten Burste. Saugen Sie die Verbrennungsriickstdnde mit
dem Staubsauger aus.

Losen Sie die beiden Flugelschrauben unter der Ascheladenttre und
nehmen Sie den unteren Putzdeckel ab.




Offnen Sie die 2 Flugelmuttern des hinteren Putzdeckels und
entfernen Sie diesen.

A

aus dem

die
Rauchgassammelkanal aus, vor allem auch die Ubergangsbereiche

Saugen Sie Verbrennungsricksténde

zu den seitlichen Rauchgasztgen (links und rechts).

Saugen Sie die Verbrennungsriuckstdnde aus der Rauchgaskammer
grundlich aus.

Bauen Sie die abgenommenen Teile in umgekehrter Reihenfolge
wieder ein.

Hinweis 0
Uber nicht korrekt abgedichtete Putzdeckel kann Ihr Gerat
JFalschluft” ansaugen, welche dann in der Brennmulde zu einer

unvollstéindigen Verbrennung und in weiterer Folge zu einem
Aufstauen der Pellets fuhren kann - FEUERGEFAHR!

Wechseln Sie defekte (porose, ausgefranste) Dichtungen nach
der Reinigung und Wartung, um die einwandfreie Funktion Ihres
Pelletofens dauerhaft sicherzustellen.

Rauchgaswege reinigen
Ix jahrlich

Nehmen Sie die Rauchrohre ab, dann den Kaminanschluss
Uberprufen und reinigen. Die Ablagerungen von Rul3 und Staub im
Ofen und in den Rauchrohren kénnen abgebUrstet und abgesaugt

werden.
o

Ofens

Hinweis
Angesammelte Flugasche kann die Leistung des
beeintréchtigen und ein Sicherheitsrisiko darstellen!

Lager priifen
Ix jahrlich

Samtliche verbauten Lager (zB. Schnecken- und Kipprostlager)
sollten min. 1x im Jahr Uberprift und je nach Zustand gereinigt oder
ersetzt werden.

Dichtungen prifen
(1x j&hrlich)

Der Zustand der Dichtungen sollte mind. 1x im Jahr Uberprift
werden. Dichtungen je nach Zustand reparieren oder ersetzen.
Hinweis “

Nur intakte Dichtungen garantieren die einwandfreie Funktion
Ihres Kaminofens!

Tipp
Sie finden Dichtungen und Dichtungsset in der Ersatzteilliste.

Backfachbeleuchtung wechseln

Tipp 6

Wir empfehlen defekte Beleuchtung durch einen Fachmann
wechseln zu lassen.

0.

vor Arbeiten am Gerdt

Sicherheitshinweis

Achtung elektrische Spannung -
Netzstecker ziehen!

Verwenden Sie ausschlieBlich eine 230 V-Lampe aus dem original
RIKA Ersatzteilsortiment. (1x im Lieferumfang enthalten).

Beim Einsatz von12V /24 V Leuchtmittel besteht Explosionsgefahr
des Leuchtmittels!

Nicht ohne Schutzglas betreiben!
Zerbrochenes Schutzglas sofort ersetzen!

Glas mit Clip am linken Rand aus der Halterung heben. Nach links
herausziehen.

Gluhbirne nach links herausziehen. Neue Gluhbirne in den Sockel
einsetzen.

Glas mit der Klammer von links unter die Halterung schieben und
einklinken.




10. PROBLEMFALLE - MOGLICHE LOSUNGEN

Problemfall 1

Problemfall 3

Feuer brennt mit schwacher orangefarbener Flamme. Pellets haufen
sich in der Feuermulde an, Fenster verruf3t.

Ursache(n)
m Unzureichende Verbrennungsluft
m Schlechter Kaminzug

m Ofenistinnerlich verruBt

Mogliche Lésungen

m Asche oder Klinker, die evtl. die Lufteinlassoffnungen verstopfen,
aus der Feuermulde entfernen (siehe PFLEGE und REINIGUNG/
WARTUNG).

B Wenn moglich auf bessere Pelletqualitét umstellen

m Prufen, ob Rauchgaszige mit Asche verstopft sind (siehe
REINIGUNG/WARTUNG)

m Prufen, ob Zuluftrohr oder Rauchrohr blockiert bzw. verstopft sind.

Undichtheiten

B Turdichtung und Putzdeckeldichtung auf

Uberprufen (siehe REINIGUNG/WARTUNG)
B Geblaseventilator reinigen (siehe REINIGUNG/WARTUNG)
B Service von autorisiertem Fachbetrieb vornehmen lassen

B Von Zeit zu Zeit (je nach Gebrauch) muss jede Glasscheibe mit
Glasreiniger gereinigt werden.

Problemfall 2

Ofen riecht stark.
Ursache(n)
B Einbrennphase (Inbetriebnahme)

m Ofen ist verstaubt und/oder verschmutzt

Mogliche Lésungen
m Einbrennphase abwarten und ausreichend lUften

B Saugen Sie die Konvektionsluftéffnungen regelmdBig von

Staubablagerungen frei

Rauchgasaustritt wéhrend der Heizphase.

Ursache(n)
B Revisionséffnungen undicht
B zu geringer Schornsteinzug

®m Rauchrohranschluss undicht

Mogliche Lésungen

m Dichtungen prufen und erneuern (Feuerraumtur, Putzdeckel,..)
m Schornstein prufen

m Verbindungsstellen Uberprifen und ggf. neu abdichten

Hinweis 0

Bitte beachten Sie, dass Uberprifungen der Steuerung und der
Verkabelung nur am stromlosen Gerdt durchgefuhrt werden
durfen. Eventuelle Reparaturen durfen nur von geschultem
Fachpersonal durchgefuhrt werden.

Tipp 6

Bei Auftreten einer Fehlermeldung muss erst die entsprechende
Ursache behoben werden, anschlieBend kann das Gerdt durch die
Fehlerquittierung Uber die interne Bedieneinheit wieder in Betrieb
genommen werden.

24|25



11. ANLEITUNG ZUM INBETRIEBNAHMEPROTOKOLL

FUR PELLET- U. KOMBIGERATE
DaslInbetriebnahmeprotokollistalsDokumentzubehandelnunddient
als Grundlage fur die Gewdhrleistungs- und Garantiebedingungen.
Es ist vollstdndig auszufullen, insbesondere die Gerdtedaten und
die Adressen. Die auszufUhrenden Arbeiten sind nach Erledigung
abzuhaken. Die Unterzeichnenden bestatigen mit ihrer Unterschrift,
dass alle aufgefUhrten Punkte ordnungsgemdl3 erledigt wurden.

Hinweis 0

Bitte retournieren Sie 1 ausgefulltes Inbetriebnahmeprotokoll an
RIKA Innovative Ofentechnik GmbH, Mdullerviertel 20, 4563
Micheldorf, Austria.

Elektrische Peripherie / Zubehér

In der elektrischen Peripherie ist wichtig, dass die Anschlussdose
geerdet ist. Ist ein Raumthermostat vorhanden, muss die
Funktion gepruft werden. Bei einem GSM-Modem ist durch SMS-
Kurznachrichten die korrekte Ausfuhrung der Befehle festzustellen.
Tragen Sie mitgeliefertes Zubehor ein.

Abgasleitung / Kamin

Die Abgasleitung, der Kamin und die VerbrennungsluftzufGhrung
gehoren zur Verbrennungsanlage als Ganzes, daher muss auch
die richtige AusfUhrung Uberpruft werden. Generell sollten die
Steckverbindungen dicht sein, da mit Uberdruck gearbeitet wird.
Das Abgasrohr hat 100 mm (bei Pelletofen) bzw. 150 mm (bei
Kombiofen) Durchmesser, was bei kurzen Wegen vollig ausreicht.
Bei mehreren Umlenkungen kann sich in Kombination mit dem
Rauchfang der Widerstand der Abgasanlage so erhéhen, dass die
Verbrennungsqualitat leidet und/oder Gerdusche durch die hohere
Stromungsgeschwindigkeit entstehen. Eine korrekte Ermittlung
des Kaminzuges kann nur bei Betrieb auf Nennwdrmeleistung
durchgeftuhrt werden und dient zur Beurteilung des Rauchfangs.
Betragt der Zug mehr als 15 Pq, sollte ein Zugbegrenzer eingebaut
werden.

Gerdtefunktionen

Dies sind die grundlegenden Gerdtefunktionen, die Uberprift und
abgehakt werden. Sind die Funktionen sichergestellt, ist das Gerdat
betriebsbereit.

Betreibereinweisung

Dies ist einer der wichtigsten Punkte der Inbetriebnahme. Es ist
sehr wichtig, dass der Betreiber sein Gerdt richtig versteht. Er muss
bereit sein, die Verantwortung fur die grundlegenden Aufgaben zur
Betriebssicherstellung zu Ubernehmen.

Ein Biomasseheizgerat stellt besondere Anforderungen an den
Betreiber. Heben Sie besonders den Zusammenhang zwischen der
Erfullung der Pflichten des Betreibers und den Gewdhrleistungs-
und Garantiebedingungen hervor. So werden Schneckenstopfer
oft durch die Verwendung nicht geprufter Pellets hervorgerufen,
Geratefehlfunktionen entstehen durch mangelnde Reinigung und
Wartung.

Durch eine grundliche Einweisung koénnen viele Reklamationen
vermieden werden.

Gerdtefunktionen
Erkladrung der Ablaufe im Gerdt wdhrend der Zundung, des
Regelbetriebes, der Reinigungsphase usw..

Steuerung
Erklaren Sie die Eingriffsmoglichkeiten des Betreibers:

m Nachfullen des Pelletbehdlters
B Funktionen und Einstellungen

m Optionen / Zubehor
Programmieren Sie falls notig die Heizzeiten.

Bedienungsanleitung
Die Bedienungsanleitung ist ein Dokument. Ubergabe und Hinweis
auf den Inhalt zu den nachfolgenden Punkten.

Garantiebedingungen

Unterschied Gewdhrleistung (gesetzlich) und Garantie (freiwillig),
Bedingungen der Garantie, Festlegung der Verschleil3teile, Hinweis
auf die zu verwendende Pelletqualitdt und die Folgen schlechter
Qualitat.

Reinigungsanleitung

Bei einem Biomasseheizgerat fallt Asche und Staub an. Bei
reguldrem Heizbetrieb ist eine regelmdBige Reinigung notwendig.
Die Aschenlade ist regelmdafig zu entleeren. Je nach Gerdatetyp sind
die Rauchgaszige ein- oder zweimal in der Heizsaison zu reinigen,
am besten vom Fachbetrieb.

Wartung

Hinweis 0

Wir empfehlen, mind. 1x jahrlich, sémtliche Wartungsarbeiten von
einem Fachbetrieb durchfUhren zu lassen.

Verbrennung
Alle Turen mUssen dicht schlieBen, um Falschluftzufuhr zu verhindern.



K RIKA

Installationsadresse
Name, Vorname

StraBe, Hausnummer
PLZ, Ort

E-Mail, Telefon

Gerdtedaten
Gerdtetyp

Seriennummer

Oor  Onen

Verkleidung unbeschadigt?

Elektrische Peripherie
Anschlussdose geerdet D

D Modell
D Modell

Kontrolle System und Sicherheitskomponenten

Raumthermostat

FIRENET

Leichtgdngigkeit Rauchgasklappe gepruft (Kombiofen) D

Leichtgdngigkeit Ruckbrandklappe geprift (Kombiofen) D

Oor  Onen

Differenzdrucksensor

Aufstellung

Fachgerechte Montage It. Montage-, Bedienungs-
und Montageanleitung

Anmerkungen:

Oor  Onen

ACHTUNG:

Die Einhaltung der nationalen Bestimmungen und Gesetze, sowie der

ortlich geltenden Bestimmungen und Regeln liegt in der Verantwortung des mit der
Montage betrauten Fachbetriebes.

Abgasleitung/Kamin

kaminart ] cEmMAUERT [ EDELSTAHL Oscramorr

Durchmesser Kamin Hoéhe Kamin

Oor  Onen

Kamin - Freigabe durch Schornsteinfeger?

Seehdhe

Gerdtefunktionen
Relay Test (Komponententest)
Betreibereinweisung

Pelletqualitat erlGutert (GNorm/DIN plus/ENplus-A1)

Geratefunktion/Steuerung erldutert

ooo 0O

Reinigungs- & Wartungsintervall, Wartungscheckliste erlautert

Oor  Onen

O
O

Wartungsvertrag
Garantiebedingungen erl&utert

Gewdhrleistungsbedingungen erldutert

INBETRIEBNAHME PROTOKOLL

fur RIKA Pellet- und Kombiofen.
Stand 03/2020

RIKA Fachhdndler

Handlerstempel

Softwareversion
Displayversion
Produktionsjahr

GSM-Modem D Funktion gepriift

Telefonanbieter

Brandmelder/Feuermelder vorhanden?

Feuerfester Bodenbelag vorhanden?

Sonstiges

Raumhohe

Wohnraumbeluftung
Dunstabzugshaube (Aussenanschlu3)
WC Absaugung

Zentrale Staubsaugeranlage

Anzahl Umlenkungen

Omr  Oorne

Rauchrohre im Stecksystem

Putzéffnungen

Kaminzug (Vollast) AuBentemperatur

Raumluftunabhdngig

Tur/Steine/Verkleidung geprift und eingestellt (Funktion/SpaltmaBe)

RuBbesen D
us-stick ]

Bildmaterial IST-Zustand angelegt

Turoffner D

vorhanden und an Betreiber tbergeben

Hitzehandschuh D

Bedienungsanleitung erlautert

Ofen gemeinsam mit Kunde in Betrieb genommen

Ofen ausgeschaltet tbergeben

Ooa
Ooa

Ooa
Ooa
Ooa
Ooa

Lange der Rauchrohre

DICHTLIPPE

Ooa

Ooa

(I NEN
Cnen

Cnen
Cnen
Cnen
Cnen

Cnen

Cnen

ooono

Die Fa.RIKA Innovative Ofentechnik, 4563 Micheldorf, Millerviertel 20 bestdtigt, dass die zur Verflugung gestellten persénlichen Daten ausschlieBlich fur die interne Nut-
zung, Verarbeitung und Erfassung verwendet werden. Der Auftraggeber bestatigt die korrekte und versténdliche Betriebseinweisung.

Es gelten unsere Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

D Ich stimme zu, dass meine persénlichen Daten (Name, Adresse, E-Mail) durch die Firma RIKA Innovative Ofentechnik GmbH zu Marketing- und Informationszwecken
erhoben, gespeichert und verwendet werden. Diese Zustimmung kann jederzeit unter marketing@rika.at form- und kostenfrei wiederrufen werden.

Unterschrift Betreiber

Ort, Datum

ORIGINAL - VERBLEIBT BEIM AUFTRAGGEBER

www.rika.at

Unterschrift & Stempel Inbetriebnahmetechniker

Stand: 01.03.2020
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12. GARANTIEBEDINGUNGEN

Wir empfehlen Ihnen die Inbetriebnahme durch einen RIKA-zertifizierten Techniker durchfihren zu lassen.

Diese Garantiebedingungen gelten nur fir das europdische Festland. Fur alle Gbrigen Ldndergglten gesonderte Bedingungen
des Importeurs im jeweiligen Land. Im Zweifelsfall sowie bei fehlenden oder fehlerhaften Ubersetzungen gilt immer die
deutsche Fassung als allein Gultige.

Im Sinne einer rechtzeitigen Schadensbegrenzung ist der Garantieanspruch seitens des Anspruchnehmers beim RIKA Fach-
bzw. Vertragshandler schriftlich geltend zu machen.

Hierbei sind folgende Dokumente vorzulegen:

e Schriftlicher Reklamationsgrund
e Rechnung

e Inbetriebnahme-Protokoll

e  Modellname und Seriennummer

RIKA GARANTIE
S JAHRE

auf den geschweif3ten Ofenkorpus.
Bei Pelletéfen bis 10.000 kg verbrauchte Pellets, maximal aber 5 Jahre.

Dies betrifft ausschlieBlich Defekte an Material und Verarbeitung sowie die kostenlose Ersatzteillieferung. Arbeits- und
Wegzeiten werden durch die Herstellergarantie nicht abgegolten.

Voraussetzung fiir die Garantieleistung ist:

e Esdirfen ausschlieBlich vom Hersteller gelieferte Originalteile verwendet werden.

e Sachgemdfe Installation des Ofens laut der jeweils zum Zeitpunkt des Kaufdatums aktuellen Bedienungsanleitung
e Der Ofenanschluss muss durch einen fiir derartige Ofen ausgewiesenen Fachmann erfolgen.

o Dielnbetriebnahme erfolgt durch einen RIKA-zertifizierten Techniker.

Bei Nichtbeachtung der genannten Punkte erlischt der Garantieanspruch!

Alle etwaigen Kosten, die dem Hersteller durch eine ungerechtfertigte Garantieinanspruchnahme entstehen, werden dem
Anspruchnehmer rlckbelastet. Ebenso ausgenommen von der Garantie sind Schdden, die durch Nichtbeachtung der
Herstellervorschriften zum Betrieb des Gerdtes entstehen oder verursacht werden wie Uberhitzung, Verwendung nicht
zugelassener Brennstoffe, unsachgemdBer Eingriff am Gerdt oder der Abgasleitung, ein fehlerhaft auf das Gerdt eingestellter
bzw. ungenltgender oder zu starker Kaminzug, Kondenswasser, nicht durchgefihrte oder mangelhafte Wartung bzw.
Reinigung, Nichtbeachtung der jeweils geltenden baurechtlichen Vorschriften, unsachgemdaBe Bedienung vom Betreiber
oder Dritten, Transport- und Handlingsschaden.

VON DER GARANTIE BLEIBEN GESETZLICHE GEWAHRLEISTUNGSBESTIMMUNGEN UNBERUHRT!

13. GEWAHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN

Hierfur sind die jeweiligen AGBs bzw. die Gewdhrleistungsbestimmungen des RIKA Fachhdndlers zu beachten.

Ausgenommen von der Gewdhrleistung sind:

1. VerschleiBteile (hormale Abnutzung, die nicht auf einem Mangel beruht)

2. feuerbertUhrte Teile wie Glas, Brennmulden, Roste, Zugplatten, Umlenkplatten, Feuerraumauskleidungen
(z.B. Schamotte), Keramiken, ZUndelemente, Sensoren, Brennraumfuhler und Temperaturwdchter

3. Lack, Oberflachenbeschichtungen (z.B. Griffe, Blenden)

4. Dichtungen

5. Natursteine, Thermosteine etc. gultig ab 0112.2020



Elektro-Entsorgung und Recycling

Die Firma RIKA Innovative Ofentechnik GmbH hat sich zum Ziel gesetzt, dass ihre Produkte Uber den gesamten Produktlebenszyklus
umweltfreundlich sind. Wir fihlen uns auch Uber das Produktlebensende hinaus diesem Ziel verpflichtet.

Durch die Umsetzung der europdischen Richtlinie 2012/19/EU Uber Elektro- und Elektronik-Altgerdte (WEEE) und anderer lokaler Regularien
unterstitzen wir den Aufbau von Ricknahme- und Recycling-Systemen.

Altgerdate kénnen problemlos den kommunalen Abfallsammelstellen zur Wiederverwertung zugefUhrt werden. Beachten Sie hierzu die
nationalen Bestimmungen.

Das Gerét darf nicht im normalen Hausmull entsorgt werden. ]
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